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DATA JA MITTAAMINEN
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Perspektiivi: Ulkopuolinen

Fokuksessa teot, tapahtumat, 

toiminta

Laatuja: Toiseus, 

tuntemattomuus, etäisyys, 

erillisyys
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KUULEMINEN
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Perspektiivi: Sisäpuolinen

Fokuksessa arvot, kokemukset, 

tarpeet, tunteet, motivaatiot, 

valinnat, asenteet, päätökset, 

tahto, visiot

Vuorovaikutuksessa ihmisen

kanssa

Kuuleminen ei ole yksisuuntaista: 

kuulluksi tulemisen kokemus
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MITÄ ON KUULLUKSI 
TULEMINENé
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ANONYYMIT 
NETTIKESKUSTELUT

ÅYhteiskunnalle: Nykyajan kansalaistoreja. Vapaa puhe ilman pelkoa 
vainosta on demokraattisen yhteiskunnan kulmakivi.

ÅKeskustelijalle: 

Å Aihelähtöinen, ei henkilölähtöinen keskustelujen muoto

Å Moderoinnilla ja sen laadulla valtava merkitys

ÅAineistona: 

Å Tarjoavat täydentävän näkökulman verrattuna keskusteluihin joita 
käydään perinteisessä mediassa. Se mistä ei rohjeta puhua nimellä.
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ASENTEET: 

SOSSUPUMMI

Yhteistyössä: Juho Saari 

Sosiaalipummi! : moraalipaniikki 2010-

luvun Suomessa. / Saari, Juho; Behm, Miia; 

Lagus, Krista. Sosiaaliturvariippuvuus: 

sosiaalipummit oleskeluyhteiskunnassa? . 

toim. / Juho Saari. Tampere : Tampere 

University Press, 2017. s. 207-232.
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Talouden laskusuhdanne 

2008-2009, nousu 

sosiaalimenoissa

Haku:      òsosiaalipummiò tai 

òsossupummiò

Tulos:     yli 70,000 esiintymää

Ilmaisun rikkautta:

loinenpummi, 

loinenpummiyrittäjä, 

työtönpummi, tukipummi, 

pummieliitti

Mukaan ei otettu:

matkustaa pummilla, 

pummata rahaa
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KOKEMUKSET  

TERVEYDESTÄ JA LÄÄKKEISTÄ
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Miten ihmiset keskustelevat lääkkeistä?

Data: Suomi24 Terveys-keskustelut: 

19 miljoonaa kommenttia, 200 miljoonaa sanaa 16 vuodelta

Hybridimetodi: Tekoäly, ihmisen asiantuntemus, kieliteknologia, 

tilastotiede

Sanojen kontekstivektorit

Lingvistiset analyysit

Ihmisen palaute

Tilastollinen relevanssi

Yhteistyö:  Citizen Mindscapes, HY  & 

Futurice

Julkaisu:

K. Lagus, M. Ruckenstein, A. Juvonen, C. 

Rajani (2018, tulossa)


